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1 REPUBLICA
PORTUGUESA

1. Fase de Planeamento

Praticas de gestao

ANCEP

Atividades concretizadas

Pi - As metss/objetivos estabelecidos pelo
operador estdo alinhados com as politicas
ouropeias, nacionais e regionais

® Projeto educativo do AE AZAMBUIA

Projeto de intervencao da Diretora do AEAzambuja 23/27

Projeto EQAVET concluido com selo atribuldo a trés anos

17 renovacio em 10/2021 e 228 renovagdo em 10/2022

Reunifies e conlributos no Conselho Geral por parte dos Stakeholders,
para alinhamenlo com necessidades do ecossistema ¢ da comunidade
Alinhamento com as orientagdes do Governo e da Rede da EFP - ev.
oferta formativa para 22/23

Revisio do PADDE

Revisdo do plano de inovagdo

Candidatura a CTE

P2 - As aches deolincadas traduzem a visdo
estratégica  partilhada  pelos  stakeholders
internos e externos

Projeto educativo do AE AZAMBLUIA

Projeto de intervengdo da Diretora de AEAzambuja

Reunides e contributes no Conselho Geral por parle dos Stakeholders,
para alinhamento com necessidades do ecossistema e da comunidade,
Matriz de stakeholders e identificacdo da sua relevandia, necessidades
e expectativas no dmbito do alinhamento com o referencial ECAVET.
Inictativas para aumentar a proximidade com os stakeholders —
melhoria nas praticas de auscultacio

P3 - A relacio entre as metas/objetivos
estabelecidos e a sua monitorizacio atraves dos
indicadores é explicita

Monitorizacio dos indicadores no dmbito do alinhamento EQAVET -
relatorios de progressan 1, 2e 3

Alinhamento entre os referenciais EQAVET o os instrumentos de gestao
como o projeto de intervencao da Diretora 23/27, projelo educativo e
com o plano de atividades, PADDE e Plano de Inovacio

Projeto educative do AE AZAMBUIA

Projoto de intervencdo da Diretora do AEAzambuja 23/27

?) GARANTIA DA Q UALIDADE
g LD[II’_M&H L FORHAD RO PROFFSSIONAL

P4 - A atribuicdo de responsabilidades em
matéria de garantia da qualidade € explicita

Consolidacdo do alargamento da Equipa interna para garantia interna
da gualidade responsavel pela monitorizagio e auloavaliacio

PS5 Parcerias e iniciativas: de cooperacio
com outros operadores sio plancadas

PG - O sislema de garantia da qualida{!e em uso
& explicito 2 conhecido pelos stakeholders
internos e externos

Consolidacio ¢ manutencio dos protocolos existentes

Alargamento do protocolo com a Cisco no dmbito do PADDE e da
formacio especlfica em competéncias tecnologicas.

Clube “Ciéncia Viva na Escola”; Clube DELF; Clube Europet; Clube de
Robdtica; Eco-Escolas; EDP - Partilha com Energla; eTwinning; “Magia
ou Ciéncia?”; MindUp — projeto de Mindfulness (parceria com a
Autarguial; Parlamento dos Jovens; PES, Clube “Sadde 100 Duvidas”,
reforcado pelo Gabinete de Aptidio Fisica; Programa de Assistente de
Francés; Projeto Escola Bilingue em Inglés; Sala + (EBA, vocacionado
para OPTE e controlo de discipling em sala de aula/espacos escolares);
TransformArte {parceria com a Autarguia)

Protocolo como Institule Politécnico de Leiria

Reforgo da divulgacao do alinhamento EQAVET e das iniciativas da
garantia da qualidade no site o nas reunides de Conselho Geral e de
Conselho Pedagogico

RP Anual/aE Azambuja
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Atividades concretizadas

¢ Plano de comunicagiio com as vertentes inlerna e externa
e Movo sitio instituclonal com contelddos especificos do sistema interno
de garantia da qualidade & do alinharmento com o referencial EQAVET

P7 - Os profissionais participam, desde o inicio,
no planeamento dos diferentes aspetos da
oferta formativa, incluindo o processo de
garantia da qualidade

Estruturas e formatos de participagio e envolvimento no sistema
interno de garantia da gualidade decorrentes do regulamento interno
do AE AZAMBUIA — Conselho Pedagdgico, Dirctores de Curso e
Diretores de Turma

PE - Os stakeholders internos o oxtornos siio
consultados na  identificagiio & andlise de
necessidades  locais  {alunosfformandos e
mercade de trabalho) o a sua opiniio & tida em
conta na definicio da oferta formativa

Melhorias nas etapas e alinhamento com empregadores e com alunos,
nao Ambito da formacio em contexto de trabalho e das PAF's

o Rounitics com encarregados de educacio e nova ronda de focus groups
Reunities do Consetho Pedagdgico, Diretores de Curso ¢ Diretores de
Turmsa

P9 - Os planos de acdo lraduzem as mudangas a
introduzir em funcdo da informagio produzida
petos indicadores selecionados

¢ Definicdo de metas para o plano de melhorias com base na recolha e
sistematizacao inicial de indicadores EQAVET e os complementares
escolhidos pelo AE AZAMBUIA

e Alinhamento entre o plano de melhorias com o plano de atividados,
PADDE e plano de inovagdo

P10 - 0O processo  de  autoavaliagdo,
consensualizado com os stakeholders internas ¢
externos, & organizado com base na informaciio
produzida pelos indicadores selecionados

e Em curso a revisdio das metodologias, para integracio no novo projeto
educativo, em alinhamenta com o projeto de intervenciio da Diretora
do AEAzambuja

2. Fase de Implementacdo

Praticas de gestao

Atividades concretizadas

11 - Os recursos humanos o
materiais/financeiros sio  dimonsionados e
afetados de forma a alcancar os objetivos
tracados nos planos de agio

12 - Agbes de formagdo continua sdo
dizponibilizadas com base em necessidades de
desenvolvimento de  competéncias  dos
profissionais

& Orcamento, plano anwal de atividades e recursos afelos 3 EFP

e Plataformas 185U e Freeloncer.pt, para suporte ao trabalhe de
formacio em contexto de Lrabalho e de pratica simulada

® Padiets

Reformulagdo do sitio institucional e do micro site para o ensino

profissional

s Novos recursos no dmbito do PADDE e do protocolo com a CISCO

Plano de formacio com o CFAE Oeste Leziria & no 3mbito da revis3o do
plano de inovacao

12 - Os profissionais frequentam periodicamente
as acbes de formagBo disponibilizadas e
colaboram com os stakeholders externos para
methorar o seu desempenho

R AnualfAE fzambuja

Plano de formacao com o CFAE Oeste Loziria ¢ no dimbito da revisdo do
plano de inovacao

o Capacitacio para utilizacio de ferramentas lecnoldgicas no ambito do
plano de ensino 3 distincia (ev. Moodle, Google Forms, Padlet, M5
Teams, Classroom, ...)
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Atividades concretizadas

14 - As parcerias estabelecidas sdo utilizadas
como suporte da implementagio dos planos de
acao

Protocolo com a CISCO

Implementacio e reforco das parcerias no dmbito da formacgdo em
contexto de trabalho

Protocolo como instituto Politéenico de Leiria

IS5 - As mudancas sao introduzidas de acordo
com o5 planos de acio de melhoria definidos

16 - Os instrumentos e procedimentos de recolha
de dados, consensualizados com oS
stakeholders inlernos e externos, s8o aplicados
no quadro do processo de autoavaliacdo
definido

e Implementagdo e consolidagdo do Plano de melhorias

o Portefdlio digital com oforta formativa para EFP ano letivo 202272023
Movo sitio inslitucional

# Plano de comunicagdo com vertentes interna e externa

Monitorizacao regular dos planos de melhorias apads cada relatdrio de
progresso e revisao das agdes de melhoria {ov. relatdrios de progresso
EQAVETn2 1,2 e 3)

o pMonitorizacio regular dos indicadores escolhidos para o alinhamento
EQAVET e de outros no dmbito do plano de atividades, PADDE e plano
deinovagio

o Monitorizacio repular dos planos de melharias apds cada relatdrio de
progresso e revisio das agdes de melhoria (ev. relatdrios de progresso
EOAVETn2 1,22 3)

3. Fase de Avaliacao

Praticas de gestao

Atividades concretizadas

Al - Mecanismos de alerta precoce para
antecipar desvios aos ohjetivos tragados estio
instituidos

o Monitorizagio regular dos planos de melhorias apos cada relatdrio de
progresso ¢ rovisio das acties de melhoria (ev. relatérios de progresse
EQAVETn.21,2¢3)

Monilorizacdo trimestral dos indicadores chave

Reunifes intercalares em cada soemestre, conforme atribulgBies dos
orgaos internos do AE AZAMBLIA

Tratamento e andlise comparaliva dos resultados dos inguéritos aos
stakeholders & dos resultados dos indicadores EQAVET e outros
complementares, definidos no sistema interno de garantia da
qualidade

A2 Mecanismos  gque  garanlam o
envolvimento dos stakeholders internos e
exlernos na avaliacio estdo instituidos

A3 0s  resultados da  avaliacio  sdo
discutidos com os stakeholders internos e
externos

RP AnualfAE Azambuja

= Inguéritos aplicados a alunos, ex-alunos, entidades empregadoras e
encarregados de educagac

Envolvimentos dos juris na realizagio das provas de Aptidio
profissional  (PAP's) — entidades empregadoras, instituicbes
académicas, entidades parceiras, Autargquia

Reunifies e apresentacdo de contas e dos relatdrios de gestio no
Conselho Geral

Realizacdo das Provas de Aptidio Profissional, com reunifies com os
juris (entidades empregadoras, meio academico, etc) onde s3o
debatidos temas relacionados com a avaliagio ¢ satisfacio dos
stakeholders externos
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Praticas de gestao

Atividades concretizadas

o Reforco do acompanhamento na formagio em contexto de trabalho.

Ad A autoavaliagio periddica utiliza um
referencial consensualizado COm 05
stakeholders internos e externos e identifica as
melhorias a introduzir, em fungio da andlise da
informacao produzida

& Monitorizac#o e avaliagao do painel de indicadores chave no dmbilo

» Reforco de indicadores no dmbito do PADDE e do plano de inovagao

do sistema interno de garantia da qualidade

apds envalvimento e consensualizagdo com stakeholders
Monitorizagao regular dos planos de melhorias apos cada relatdrio de
progresso e revisdo das agBes de melhoria (ev. relatérios de progresso
EQAVETn.21,2e3)

A5 As melhorias a introduzir a nivel de
processos e resultados tém em conta a
satisfacio dos stakeholders internos e externos

Manutencio da auscultagio 3 satisfagiio e ao percurso dos antigos
alunos

Inquéritos 3 satisfagio aplicados a alunos, ex-alunos, entidades
empregadoras, entidades parceiras e encarregados de educacio

4. Fase de Revisao

Praticas de gestdo

Atividades concretizadas

R1 - 0Os resullados da  avaliagio o o3
procedimentos necessarios a  revisdo  das
priticas existentes consensualizados com os
stakeholders sdo tornados publicos

Reforgo da informacio sobre o sistema interno de garantia da
qualidade rio sitio institucional

Monitorizagdo regular dos planos de melhorias apos cada relatdrio de
progresso e revisdo das agBes de melhoria (ev. relatarios de
progressa EQAVET n.2 1,2 & 3) e comunicagdo o divulgacio internas

R2 - O feedback dos stakcholders internos e
exlernos @ tido em consideracio na revisdo das
préticas existentes

Resultados dos inguéritos 3 avaliagio dos encarregados de educagio.
Resultados dos inguéritos 4 avaliagdo dos alunos

Resultados dos inguéritos & avaliacdo dos emprogadores e parceiros
Adequaciio do plano de ensino a distincia s necessidades dos alunos
Resultados da auscultagio ao pessoal ndo docente

Resultados dos focus groups

Relatdrios finais de estagio com feedback dos empregadores
Feedback dos empregadores nas PAP's e integracido nos planos de
mefhoria

Revisdo & monitorizagdo dos varios planos de melhoria, com ajuste
face ao feedhack recolhido ao longo do ciclo 20423

Partefdlio de atividades dos varios cursos

Revisdo da oferta formativa

R3 - Os resultados da avaliagio o as mudancas a
introduzir sustentam a elaboragio dos planos de
acdo adequacos

Plano de atividades de 2022/2023 alinhado e com integragio das
acdes previstas no PADDE e no plano de inovagio revislos

Avaliacio dos cursos do ensino e formagio prolissional 20/23

Plano de melhorias trianual revisto resultante de alinhamento com os
reforenciais EQAVET e da revisio do projeto educativo — plang inicial,
plano revisto no ano 1 e plapo revisto no ano 2

RP AnualfAE Azambuja
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Praticas de gestao Atividades concretizadas

o Relatdrio de progresso de 1.2, 2.2.¢ 3¢ anos para manutencdo do
alinhamento com os referenciais EQAVET no sistema interno de
garantia da qualidade

» Reavaliacio e realinhamento das PAPF's e da Formagdo em Contexto
de Trabalho, no dmbito das acBes do plano de melhorias

» Candidaturas a CTE

& Plano de melhorias revisto em cada ciclo anual

* Revisdo em cursoe do Projeto Educativo do AE AZAMBUIA em

R4 - Revisdes sdo plancadas ¢ informam a alinhamento com o projeto de intervencdo da Diretora do

regular atualizacio das praticas AEAzambuja

e ponitorizacio e avaliagdo da formac3o em contexto de trabalho
através dos indicadores chave

5. Dialogo Institucional

Atividades concretizadas

s Reunibies regulares com os encarregados de educagdo, no quadro de um ano letivo regular

Sitio institucional do AE AZANMBUIA

Participacdo na rede da EFP

= Parceria com a Autarquia e representatividade no dominio da EFP nos féruns e decisBes estratégicas relativas & regifio
o Parceria com a CISCO no ambito do PADDE

o Reforgo da parceria com o CRAE Leziria-Oeste

s Melhoria na comunicacio e recolha de feedbock com os parceiros no ambito da formaciio em contexto de trabalho

& Plano de comunicacdo interno e externo

& Protocole com o Instituto Politéonico de Leiria

6. Ciclo de garantia e melhoria da qualidade da oferta de EFP

Atividades concretizadas

o Revisdo periddica dos resultados do S1GQ envolvendo as parles interessadas internas e externas relevantes - indicadores
chave monitorizados, revistos ¢ analisados no Consélho Geral

e Relatdrios de progresson®s 1, 2e 3,

» Continuidade dos ciclos de melhoria continua com a obtencdo do selo EQAVET em Junkio de 2020, renovacao em 2021 e
2022 e com a implementagdo, avaliagdo e revisdo do plano de melhorias, revisdo do projeto educativo, revisgo do plano
de inovacio e revisdo em 2022 do PADDE

o Evolugio da oferta formativa com integracio nos modelos de CTE

R AnualfaF Azambuja Pdgina 28 de 35
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