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DIAGNOSTICO / CONTEXTO DE INTERVENCAO

O presente Relatdrio de Autoavaliacdo surge no ambito da Legislacdo em vigor para os Cursos profissionais. Portaria
235A-2018, de 23 agosto.

Pretende de forma pormenorizada:

e Monitorizar os processos de ensino e de aprendizagem e os resultados escolares, proporcionando o
desenvolvimento de praticas de autoavaliacdo, que visem a melhoria do seu desempenho em
conformidade com o estatuido no artigo 23.9, da Portaria 235A-2018, de 23 agosto.

e “.. implementar rotinas de avaliacdo sobre as suas praticas pedagdgicas com vista a consolidacdo ou
reajustamento de estratégias que conduzam a melhoria das aprendizagens. A analise deve ter em
conta os indicadores considerados relevantes, designadamente as taxas de retencdo e desisténcia,
progressdo e conclusdo, numa légica de melhoria de prestacdo do servico educativo”. Artigo 23.2 da
Portaria 235A-2018, de 23 agosto.

e Implementar um processo de autoavaliacdo sistematico e sistematizado que permita avaliar o grau de
concretizacdo do projeto educativo, o desempenho dos érgaos de direcdo, o sucesso escolar e a
pratica de uma cultura de colaboracdo entre os membros da comunidade educativa, entre outros,
conforme preceitua o artigo 6.2, da Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro.

Este relatério faz uma compilacdo de dados estatisticos relativos aos Cursos Profissionais que funcionaram
no Agrupamento de Escolas de Azambuja no ano letivo 2021 / 2022. Os dados foram recolhidos tendo como
referéncia os indicadores: taxas de conclusdo de curso, taxas de conclusdo modulares, taxas de sucesso,
taxas de empregabilidade, taxas de prosseguimento de estudos, taxas de conclusdo da FCT e PAP e taxas de
abandono escolar.

As taxas de conclusdo dos cursos sdo calculadas por ciclos de formacdo, isto é, tendo em conta os alunos
gue se matricularam no primeiro ano e que concluem o terceiro ano.
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Alunos inscritos em 2021-2022

Alunos inscritos 2021 / 2022

30
28
25
20
18
15
13
10
10 9
5
0 N
19 ano Curso Profissional 29 ano Curso Profissional 29 ano Curso Profissional 3¢ ano Curso Profissional 3¢ ano Curso Profissional
Técnico de Multimédia 21 / 24 Técnico de Multimédia 20 / 23 Técnico de Informatica - Técnico de Multimédia 19 /22 Técnico de Fotografia 19/22
Sistemas 20 /23
Evolucdo de alunos inscritos ao longo do curso
Alunos inscritos ao longo do Curso 21-22
30
28
25 ——
20 —— 19
18 18
17
15 —— 14
13
11 11
10

10 —— _ - _ —9

. - I - - I

D - — - N - — — - —

12 ano Curso Profissional Técnico 22 ano Curso Profissional Técnico 22 ano Curso Profissional Técnico 32 ano Curso Profissional Técnico 32 ano Curso Profissional Técnico
de Multimédia 21/ 24 de Multimédia 20/ 23 de Informatica - Sistemas 20/ 23 de Multimédia 19/ 22 de Fotografia 19 /22

B Alunos inscritos 12 ano B Alunosinscritos 22 ano W Alunosinscritos 32 ano
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Alunos desistentes em 2021 / 2022

Alunos desistentes ao longo do Curso

6 —

5 S S

4 — S R

| — — — -
3

[ S — S F S

19 ano Curso Profissional Técnico de 22ano Curso Profissional Técnico de 22 ano Curso Profissional Técnico de 32 ano Curso Profissional Técnico de 32 ano Curso Profissional Técnico de
Multimédia 21 /24 Multimédia 20/ 23 Informatica - Sistemas 20 / 23 Multimédia 19 / 22 Fotografia 19/ 22

~

[

mTransferéncia M Mudangade Curso B Anulagdo Matricula M Excluido Faltas  ® Qutra

Taxa de conclusdo Cursos Profissionais Ciclo 2019 / 2022

As taxas de conclusdo sao calculadas pelo quociente entre o nimero de alunos que concluiu o curso e o numero total
de alunos que se inscreveu no 12 ano do curso.

Conclusdo do Curso 21-22

20 70%
18 60%
16
14 50%
12 40%
10
8 30%
6 20%
il
2 10%
0 0%
32 ano Curso Profissional Técnico de 32 ano Curso Profissional Técnico de
Multimédia 19/ 22 Fotografia 19/ 22
N Alunos inscritos H Alunos concluiram === Taxa de condusdo
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Taxa de conclusao Cursos Profissionais

Comparativo Cursos
Curso Profissional Técnico de Multimédia

70% - 65%
’ 61,53% 63%

60% - 55,60% 56% -
50% - -
40% - 33% -
30% - .
20% - -
10% - -

0% - .

2015/2018 2016/2019 2017/2020 2018/2021 2019/2022 Média
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Taxa de cumprimento da carga horaria

Cumprimento da Carga horaria 2021 / 2022

1400 1295 1319
1200 -
1000
840

800 89 699

600

400

200

0 |
12 ano Curso Profissional Técnicode 22 ano Curso Profissional Técnico de 22 ano Curso Profissional Técnicode 32 ano Curso Profissional Técnicode 32 ano Curso Profissional Técnico de
Multimédia 21 /24 Multimédia 20/ 23 Informatica - Sistemas 20 / 23 Multimédia 19/ 22 Fotografia 19/ 22
m Total de horas do Plano de formagdo m Total de horas cumpridas
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Taxa de sucesso — Disciplinas por curso em 2021 /2022

Comparativo Metas de Sucesso previstas no PEA e Metas de Sucesso
atingidas

As taxas de sucesso sdo calculadas tendo em conta o nimero total de médulos previstos para o ano; o niumero de
alunos efetivamente a frequentar o curso e o nimero de mdédulos em atraso. N3ao sdo considerados os médulos em
atraso dos alunos entretanto desistentes.

Curso Profissional Técnico de Multimédia 21/ 24

Sucesso - Multimédia 21-24

105%
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e=@==letas de sucesso previstas no PEA para o Ano/Curso ==Q==etas de Sucesso obtidas

Curso Profissional Técnico de Multimédia 20 / 23

Sucesso - Multimédia 20-23
105%
100%
95% W’M
90%

25% . . . o P, P - . . . o

80%
75%
70%

e o 0 9 e <P & P o
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o \.@} ® A ®©
2 o ) 0 &
kS ® & B &
S s & o
‘0“\ %\57 0(\ <&
3 o
==@==\lctas de sucesso previstas no PEA para o Ano/Curso =Q==Metas de Sucesso obtidas
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Curso Profissional Técnico de Informatica - Sistemas 20 / 23

Sucesso - Informatica - Sistemas 20-23
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Curso Profissional Técnico de Multimédia 19 / 22

Sucesso - Multimédia 19-22
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Curso Profissional Técnico de Fotografia 19 / 22

Sucesso - Fotografia 19-22
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As taxas de conclusdao em linha ou abaixo das metas previstas no PEA, justificam-se pelo facto do curso ter apenas 7
alunos inscritos e destes, um Unico aluno, estar em situa¢do de abandono, ficando com 90 mddulos em atraso num
total de 95. Ao longo dos 3 anos do Curso foram tomadas as devidas diligéncias para reverter a situa¢do do aluno,
contatando com a sua EE e posteriormente sinalizando-o para a CPCJ.

Modulos em atraso

As taxas de médulos em atraso sdo calculadas tendo em conta o numero total de mddulos previstos para o ano
(acumulado); o nimero de alunos efetivamente a frequentar o curso e o nimero de médulos em atraso.

% de Modulos em atraso 2021 /2022
16%
14%

149%
12%

.
10% %

8%

6%

4%
° 3%

2%
. -
0%

12 ano Curso Profissional Técnico 22 ano Curso Profissional Técnico 22 ano Curso Profissional Técnico 32 ano Curso Profissional Técnico 32 ano Curso Profissional Técnico
de Multimédia 21/ 24 de Multimédia 20/ 23 de Informética - Sistemas 20/ 23 de Multimédia 19/ 22 de Fotografia 19 /22

0,1%

A elevada taxa no Curso de Fotografia, ja foi justificada no ponto anterior.
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Relatério pedagogico por Curso 2021 / 2022

Curso Profissional Técnico de Multimédia 21/ 24

Anulagéo Matricula / Total alunos
Inscritos Transferéncias Efetivos Exc. Faltas Freq. CERCI Mudanca de Curso / concluiu o
Desisténcia Curso
N° 31 3 26 1 0 1
% 100% 9,7% 83,9% 3,2% 0% 3,2% 0%

.
o
<]
S
8
S

| % || 100%

Ne %
Portugués 3 3 100%

Inglés 3 3 100% 0 0% 12,28
Area de Integragéo 2 2 100% 2 4% 12,69
TIC 4 4 100% 12 12,5
Ed. Fisica 5 5 100% 22 12,78
Matematica 3 3 100% 11 12,7
Histéria da Cultura das Artes 5 5 100% 12 12,12
Fisica 3 3 100% 6 10,7
Sistemas de Informagéao 3 3 100% 6 12,7
Design, Comunicagdo e Audiovisuais| 4 4 100% 7 13,8
Técnicas de Multimédia 4 4 100% 8 13,5

Projecto e Produgéo Multimédia 0 0 #DIV/0! 0 #DIV/0!

Educacéo Moral e Religiosa 0 0 #DIV/0! 0 #DIV/0!

Perfil de desemienho do aluno

Criar e tratar sons e imagens, fixas e anlme}das, para incorporar em produtos 50% 35% 15% % 0%
multimédia, utilizando pro-gramas informéticos especificos.
Desenwolver animagd 2 imensdes (2D e 3D) atr: r
esenvolver ani agoe_s a g_3d| ensdes (2D e 3| )_at avé;_ de processos de 50% 350 15% 0% 0%
modelagem e rendering, uti-lizando as ferramentas informéticas adequadas.
Captar e editar imagens animadas em plataforma l.jlgltal, uE|I|zando 0 equipamento e 50% 35% 15% % %
software adequa-dos, tendo em conta o projeto de video a desenvolver.
. | . il . ,
Captar e editar som em plataforma dl_gltal, utilizando o equan)en_to softwarg e 50% 35% 15% % %
fontes sonoras pré gra-vadas apropriados, tendo em conta o &udio a produzir.
Desenwolver proj imédia i i
projetos multimédia [ntggrados, tengo gm conta o produto a realizar e o 50% 5% 15% % 0%
publico alvo a atingir.
Desenwolver e programar aplicagdes multimédia para offli ili r
esenvolver e programar aplicagdes multimédia p~a a g f |n?, utilizando software de 50% 35% 15% % %
autor e o setup de gravagdo digital;
Programar, editar e disponibilizar paginas para a internet, utilizando software de
9 p e%igao HEML 50% 35% 15% 0% 0%
Di | id Itimédi | j
esenvolver um guido mu tlmedla,_de forma a estabe~ecer o percurso do projeto, o 50% 35% 15% % %
desenwohimento da sinopse e a execugéo do storyboard.
Executar o produto multimédia final, desenwolvendo o design e a programagéo
estabelecida no guido do projeto e os diversos elementos multimédia, 50% 35% 15% 0% 0%
nomeadamente, imagens, textos e animagdes.
Apresentar o projeto multimédia realizado, a ﬁm_ deo promove_r junto do publico alvo 50% 350 15% 0% 0%
ou de o defender no contacto direto com o cliente.

Relatério de Autoavaliagdo dos Cursos Profissionais 2021 / 2022
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Curso Profissional Técnico de Multimédia 20 / 23

Anulacéo Matricula / Total alunos
Inscritos Transferéncias Efetivos Exc. Faltas Freq. CERCI Mudanga de Curso / concluiu o
Desisténcia Curso
Ne 20 1 17 1 0 1
% 100% 5% 85% 5% 0% 5% 0%
| Ne | | 70 70 41 |
| % | | 100% 100% 3% |
N° % Ne %
Portugués 6 6 100% 3 3% 13,5
Inglés 6 6 100% 2 2% 12,7
Area de Integragdo 4 4 100% 5 - 13,8
TiC 4 4 100% 0 0% 14
Ed. Fisica 10 10 100% 0 0% 13,8
Matematica 7 7 100% 1 1% 14
Histéria da Cultura das Artes 10 10 100% 13 - 13
Fisica 3 3 100% 0 0% 14,8
Sistemas de Informacao 5 5 100% 1 1% 12,6
Design, Comunicagéo e Audiovisuais 6 6 100% 3 3% 13,9
Técnicas de Mulimédia 6 6 100% 6 13,6
Projecto e Producdo Multimédia 3 3 100% 7 11,9
Educagdo Moral e Religiosa 0 0 #DIV/0! 0 #DIV/0!

Perfil de desemienho do aluno

Criar e tratar‘sops_ e imagens, fixas e anlma_das, p’ara mcorpor:a_r em produtos % 120 18% 65% 6%
multimédia, utilizando pro-gramas informéticos especificos.
Desenvolver anlmagogs az2 le.3 dimensdes (2D e 3D? atra\/(?s. de processos de 0% 120 7% 35% 6%
modelagem e rendering, uti-lizando as ferramentas informaticas adequadas.
Captar e editar imagens animadas em plataforma digital, utilizando o equipamento e 5 o o . o
software adequa-dos, tendo em conta o projeto de video a desenvolver. 0% 12% 18% 65% 6%
Captar e editar sotn em plataforma dl_g|ta|, utilizando o equan'wen_to, soflware_ e 0% 120 18% 65% 6%
fontes sonoras pré gra-vadas apropriados, tendo em conta o audio a produzir.
Desenvolver projetos multlmedlapygﬁg(r)a;(\),(s), ;e:uqr:; i?m conta o produto a realizar e o 0% 120 7% 35% 6%
Desenvolver e programar aplicages multimédia p~ara fJffIme, utilizando software de 0% 120 86% 0% 6%
autor e o setup de gravagao digital;
Programar, editar e d|spon|b|||zarez?g;r;as parLa a internet, utilizando software de 0% 1206 8% 6% 0%
Desenvolver um guiao .muIt|med|a,. de forma a estabejecer o percurso do projeto, 0 0% 120 18% 65% 6%
desenvolvimento da sinopse e a execugéo do storyboard.
Executar o produto multimédia final, desenvolvendo o design e a programagao
estabelecida no guiéo do projeto e os diversos elementos multimédia, 0% 12% 47% 47% 0%
nomeadamente, imagens, textos e animagoes.
Apresentar o projeto multimédia realizado, a fim 'de o promovq junto do publico alvo 0% 13% 50% 38% 0%
ou de o defender no contacto direto com o cliente.
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Curso Profissional Técnico de Informatica - Sistemas 20 / 23

Anulag&o Matricula / Total alunos
Inscritos Transferéncias Efetivos Exc. Faltas Freq. CERCI Mudanca de Curso / concluiu o
Desisténcia Curso
N° 11 0 10 0 0 1
% 100% 0% 91% 0% 0% 9% 0%
| il | | 62 62 13
% 100% 100% 2%

% Ne
Portugués 6 6 100% 0 0% 12,4
Inglés 6 6 100% 0 0% 12,8
Area de Integraco 4 4 100% 5 - 12,9
TIC 4 4 100% 0 0% 13,4
Ed. Fisica 10 10 100% 0 0% 13,8
Matemética 6 6 100% 0 0% 12
Fisica e Quimica 8 8 100% 1 1% 12,2
Redes e Sistemas Operativos 6 6 100% 0 0% 13,9
Sistemas de Informagéo 4 4 100% 0 0% 12,3
Linguagens de Programacao 7 7 100% 5 11,9
Bases de dados 1 1 100% 2 10,7
Educacgdo Moral e Religiosa 0 0 #DIV/0! 0 #DIV/O! 15

Perfil de desemienho do aluno

Efetuar a instalag&o, configuragdo e manutengdo de computadores, periféricos,
redes locais e sistemas operativos e utilitarios, de acordo com as necessidades dos 0% 100% 0% 0% 0%
utilizadores e a fim de otimizar o funcionamento dos mesmos.

Proceder a instalag&o, configuragéo e parametrizacao de aplicag8es de gestéo
empresarial, tendo em conta o plano de instalag&o, os requisitos funcionais e o plano
de acessos adequados ao cliente ou servi¢o, utilizando o software adequado, 0% 0% 100% 0% 0%
nomeadamente, utilizando ferramentas aplicacionais como o processamento de texto,
folha de célculo e apresentacao gréfica.

Proceder a gestéo e administragcdo de bases de dados, a fim de implementar um
sistema de informac¢&o numa organizag&@o ou empresa, tendo em conta os sistemas 0% 100% 0% 0% 0%
informaticos adequados.

Desenvolver e implementar sistemas de Intranet e Internet, com recurso ao

0, 0, 0, 0, 0,
hipertexto, hipermédia e acesso a bases de dados. 0% 80% 20% 0% 0%
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Curso Profissional Técnico de Multimédia 19 / 22

Coordenacéo dos Cursos Profissionais - 2021 / 2022

Anulagéo Matricula / Total alunos
Inscritos Transferéncias Efetivos Exc. Faltas Freq. CERCI Mudanca de Curso / concluiu o
Desisténcia Curso
Ne 19 1 13 3 0 2 12
% 100% 5% 68% 16% 0% 11% 63%

| N° | | 92 92 1 |
| % | | 100% 100% 0,08% |
“
Portugués 9 9 100% 0 0% 13,9
Inglés 9 9 100% 0 0% 13,5
Area de Integragdo 6 6 100% 0 0% 12,6
TIC 3 3 100% 0 0% 13.7
Ed. Fisica 16 16 100% 0 0% 13.8
Matemética 7 7 100% 0 0% 14,2
Histéria da Cultura das Artes 10 10 100% 0 0% 13,5
Fisica 3 3 100% 0 0% 11,4
Sistemas de Informagéao 7 7 100% 0 0% 12,9
Design, Comunicacao e Audiovisuais| 8 8 100% 1 1% 15,2
Técnicas de Multimédia 9 9 100% 0 0% 13,7
Projecto e Produgéo Multimédia 5 5 100% 0 0% 13,9
Educacéo Moral e Religiosa 0 0 #DIV/0! 0 #DIV/0!

Perfil de desemienho do aluno

Criar e tratar sons e imagens, fixas e animadas, para incorporar em produtos
' S0ns € Imagens, fix 'madas, para ncorporar em procu 8% 8% 8% 8% 69%
multimédia, utilizando pro-gramas informéaticos especificos.
D | i 0 2 i 0 2D D 2]
esenvolver anlma(;ogs a e3 dimensdes (2D e 3 }atra\/e%s_ de processos de 8% 5% 8% 5% 69%
modelagem e rendering, uti-lizando as ferramentas informéticas adequadas.
Capt ditar i imad; lataf digital, utilizand i t
aptar e editar imagens animadas em plataforma digital, utilizando o equipamento e 8% a% 8% 2% 69%
software adequa-dos, tendo em conta o projeto de video a desenwolver.
Captar e editar som em plataforma digital, utilizando o equipamento, software e
P nemp 9 quipamen ; 8% 8% 8% 8% 69%
fontes sonoras pré gra-vadas apropriados, tendo em conta o &udio a produzir.
Desenwolver projetos multimédia integrados, tendo em conta o produto a realizar e o
P pﬂbligo alvo a atingir. g’ 15% 0% 0% 15% 69%
Desenwolver e programar aplicagdes multimédia para offline, utilizando software de
prog plcag para otiine 23% 8% 8% 43% 15%
autor e o setup de gravacgao digital;
Programar, editar e disponibilizar paginas para a internet, utilizando software de
g P epdigao iy 31% 0% 15% 38% 15%
Desenwolver um guido multimédia, de forma a estabelecer o percurso do projeto, o
gudo. . " P prol 15% 15% 0% 31% 38%
desenwolvimento da sinopse e a execugéo do storyboard.
Executar o produto multimédia final, desenwolvendo o design e a programagéo
estabelecida no guido do projeto e os diversos elementos multimédia, 15% 15% 8% 31% 31%
nomeadamente, imagens, textos e animagoes.
Apresentar o projeto multimédia realizado, a ﬁm_ deo promove_r junto do publico alvo 15% 15% 23% 23% 23%
ou de o defender no contacto direto com o cliente.
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Curso Profissional Técnico de Fotografia 19 / 22

Anulagdo Matricula / Total alunos
Inscritos Transferéncias Efetivos Exc. Faltas Freq. CERCI Mudanca de Curso / concluiu o
Desisténcia Curso
Ne 14 1 7 1 0 5 5
% 100% % 50% % 0% 36% 36%

‘ Ne | | 95 94 90

‘ % | | 100% 99% 14%

%

Portugués 9 9 100% 9

Inglés 9 9 100% 8

Area de Integragdo 6 6 100% 6

TIC 3 3 100% 4

Ed. Fisica 16 16 100% 16

Matematica 3 3 100% 1

Histéria e Cultura das Artes 10 10 100% 8

Fisica e Quimica 7 7 100% 7

Fotografia 13 13 100% 13

Projeto e Produgéo Fotografica 5 5 100% 5

Técnicas de Comunicacao 6 6 100% 6

Técnicas Aplicadas 8 7 88% 7
F.C.T. 0 0 #DIV/0! 0 #DIV/O!

Perfil de desemienho do aluno

Analisar os enquadramentos, a iluminagdo, os cenarios, o0 equipamento e 0s
processos fotograficos de captacdo de imagens adequados as situagdes, objetos e 17% 0% 50% 33% 0%
pessoas, em consonancia com a area da fotografia a que se destinam.

Captar e registar imagens animadas e fixas, no estadio e no exterior, utilizando os

; o 0% 17% 17% 67% 0%
equipamentos fotograficos adequados.

Efetuar operag8es de revelagdo de pelicula fotografica P/B e sua impresséo em
papel fotografico P/B, em laboratério, utilizando as técnicas e equipamentos 0% 100% 0% 0% 0%
adequados.
Efetuar tratamento digital de imagens, aplicando técnicas de pés-producdo
fotogréfica para alterar, corrigir e compor as imagens fotogréficas, utilizando os 0% 17% 0% 17% 67%
programas e as ferramentas de edi¢do adequados.

Criar e organizar o arquivo de imagens fotograficas em diferentes suportes

. A = 0% 17% 0% 33% 50%
documentais e promover a sua divulgag&o.

Relatério de Autoavaliagdo dos Cursos Profissionais 2021 / 2022
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Formacao em Contexto de Trabalho

As taxas de conclusdo de FCT sdo calculadas através do quociente entre o nimero de alunos que concluiu a carga
horaria de FCT prevista no Plano de Formac&do do Curso e o numero efetivo de alunos a frequentar o curso.

Conclusdo FCT -21/22

18 17 105%
16 100%
" 2 100%
12 95%
10
. 90%
6 85%
4
) 80%
0 75%

292 ano Curso 292 ano Curso 32ano Curso 32ano Curso
Profissional Técnico deProfissional Técnico deProfissional Técnico deprofissional Técnico de
Multimédia 20 /23 Informdtica - Sistemas Multimédia 19 /22 Fotografia 19/ 22

20/23

N2 alunos inscritos no ano letivo  mmmmm N2 alunos concluiu FCT == Taxa de condusdo

Prova de Aptidao Profissional

As taxas de conclusdo das PAP, sdo calculadas através do quociente entre o nimero de alunos que defendeu com
sucesso a PAP e o niumero efetivo de alunos a frequentar o curso.

Conclus3o da PAP

14 94%
12 92%
10
90%
8
6 88%
6 ——
86%
4
2 84%
0 82%
32 ano Curso Profissional Técnico de Multimédia 19 /22 32 ano Curso profissional Técnico de Fotografia 19 /22
B N alunos inscritos no ano letivo N2 alunos concluiu PAP e=Taxa de condusdo
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Situacdo Pos-formacao (Previsao)

Pos formacao - Previsao

8
I 4
32 ano Curso Profissional Técnico de
Multimédia 19 /22

D = NW s N 00 WD

B Ingresso mercado de trabalho
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Autoavaliacao Cursos

Autoavaliacao desempenho e comportamento

Curso Profissional Técnico de Multimédia 21 / 24

1. Como avalias......

Maiz Detalhes

B Mau B nsuficients B Suficiente B Bom W Muito Bom

o teu comportamento?
o comportamento da turma?
o teu desempenha?
o desempenho da turma?
100%

Curso Profissional Técnico de Multimédia 20 / 23

1. Como avalias......

B Mau  MInsuficiente M Suficiente M Bom Il Muito Bom

o teu comportamento?
o comportamento da turma?
o teu desempenho?

o desempenho da turma?

100%
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Curso Profissional Técnico de Informatica - Sistemas 20 / 23

1. Como avalias......

B Mau M Insuficiente M Suficiente M Bom M Muito Bom

o teu comportamento?

© comportamento da turma? _

o teu desempenho?

100% 0%

Curso Profissional Técnico de Multimédia 19 / 22

1. Como avalias......

B Mau MInsuficiente M Suficiente HBom I Muito Bom

o teu comportamento? I

100% 0%
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Curso Profissional Técnico de Fotografia 19 / 22

1. Como avalias......

B Mau MInsuficiente M Suficiente

o teu comportamento?

o comportamento da turma?

o teu desempenho?

o desempenho da turma?

100%
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Autoavaliacao do desempenho dos professores

Curso Profissional Técnico de Multimédia 21/ 24

2. Como avalias o desempenho dos professores?

EMau W insuficents W Sufidents W Bom [ Muito Bom

— o —
- o —
e o —
" N

A .
Matamstca
. s

S e mas - I
P - I
Técricas de Mulimddia ._

— -
e -

100 (8
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Curso Profissional Técnico de Multimédia 20 / 23

2. Como avalias o desempenho dos professores?

B Mau W insuficiente W Suficiente

Portugués
Inglés

Area de Integracio

Educacdo Fisica

Historia e Cultura da Artes
Matematica

Sistemas de Informacio

Design, Comunicagao e Audiovisuais
Técnicas de Multimédia

Projeto e Producdo Multimédia
Diretor de Turma

Diretora de Curso

100%
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Curso Profissional Técnico de Informatica - Sistemas 20 / 23

2 Como avalias o desempenho dos professores?

BMau @ imuficients @ Suficente mBom I Muno Bom

Portugubs
- b
Area de imegragio

™

Bducacdo Fisica

Hiwdra ¢ Culturs da Afes -

Matermdtica
Fhica e Quimica I
Sistemas de Informacso - Inf _
ST —
—— B
—_— —
e -
- .

Direter de Curso

Educacio Mord ¢ Religioss -

1005
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Curso Profissional Técnico de Multimédia 19 / 22

2. Como avalias o desempenho dos professores?

EMau W Insuficiente | Suficiente mBom W Muito Bom

Portugués
Educacdo Fisica I
Sistemas de Informacio I

Design, Comunicacao e Audiovisuais
Projeto e Producdo Multimédia

Técnicas de Multimédia I
Diretora de Turma

Diretora de Curso

E

100% 0
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2. Como avalias o desempenho dos professores?

B Mau MInsuficiente M Suficiente M Bom [l Muito Bom

Portugués

Educagdo Fisica

Técnicas Aplicadas

Fotografia

Projeto e Produgdo de Fotografia
Diretora de Turma

Diretora de Curso

100%
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Autoavaliacao do funcionamento das disciplinas

Curso Profissional Técnico de Multimédia 21/ 24

3. Como avalias o funcionamento de cada disciplina?

EMau W Insuficdents W Sufidentsa [ Bom [l Muito Bom

e o —
nw

.
- o

—— 1IN
Matembtca
Fislca

- . -
o ot -
Técmicas de Mulimddia ._
N  ——
o -
ot -
1 .
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3. Como avalias o funcionamento de cada disciplina?

WM Mau W Insuficiente @ Sufciente @ 3om W Muito Bom

Portugues

Inglés

Arez de Integragdo

Educacdo Fisica

Historia e Cultura da Artes
Matematica

Sistemas de Informacao
Design. Comunicagdc e Audiovisuats
Tecnicas de Multmedia

Projeto e Producaoc Multimedia
Diretor de Turma

Diretora de Curso
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3. Como avalias o funcionamento de cada disciplina?

Curso Profissional Técnico de Informatica - Sistemas 20/ 23

HEMau Minsufidente M Suficiente EBom B Muito Bom

Portugués

Inglés

Area de Integragio

TIC

Educagdo Fisica

Histdria e Cultura da Antes

Fisica e Quimica

Sistemas de Informacso - Inf

Redes e Ssstermas Operativos

Linguagens de Programacio

Bases de Dados

Diretora de Turma

Diretor de Curso

Educagdo Moral e Religiosa

100%

Relatdério de Autoavaliacdo dos Cursos Profissionais 2021 / 2022

Cofinanciado por: |

i % 92020 ===

@

SELO

EQAVET

.
@,. 3
\

Twinning
20012022

29



Curso Profissional Técnico de Multimédia 19 / 22

3. Como avalias o funcionamento de cada disciplina?

B Mau  minsuficiente  m Suficiente mB8om W Muito Bom

Portugués

Educacdo Fisica

Sistemas de Informacao

Design, Comunicagao e Audiovisuais

Projeto e Producio Multimédia

Técnicas de Multimédia

Diretora de Turma

Diretora de Curso

100%
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3. Como avalias o funcionamento de cada disciplina?

B Mau Minsuficiente M Suficiente EBom Il Muito Bom

Portugués

Educagdo Fisica

Técnicas Aplicadas

Fotografia

Projeto e Produgdo de Fotografia
Diretora de Turma

Diretora de Curso

100%
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Qualidade global do Curso

Curso Profissional Técnico de Multimédia 21/ 24

5. Como avalias a qualidade global do curso?

® m: 0
Suficiente 2

®

. Boa 8
Muito Boa 3

*

. Excelente 1
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7. Como avalias a qualidade global do curso?

o v 0

@ suficiente 2

® :o: 4
Muito Boa 6

@

@ Excelente 2

Curso Profissional Técnico de Informatica - Sistemas 20 / 23

7. Como avalias a qualidade global do curso?

® M 0
® suficiente 0
® & 2
® Muito Boa 3
@ oxcelente 1
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7. Como avalias a qualidade global do curso?

o M 0
® suficiente 1
® zo: 3
@ Muito Boa 7
@ Excelente 1
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7. Como avalias a qualidade global do curso?

@ m: 0
Suficiente 0
*
. Boa 1
Muito Boa 4
®
Excelente 0
®
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Expectativas em relacao ao Curso

Curso Profissional Técnico de Multimédia 21/ 24

6. O curso esta a decorrer de acordo com as tuas expectativas iniciais?

. Sim, € o0 que esperava. 8
. Melhor do que esperava. 4
. Muito melhor do que esperava. 1
. Pior do gue esperava. 1
. Muito pior do que esperava. 0

Curso Profissional Técnico de Multimédia 20 / 23

8. O curso esta a decorrer de acordo com as tuas expectativas iniciais?

. Sim, & o que esperava. 9
© Melhor do que esperava. 2
. Muito melhor do que esperava. 0
@ Pior do que esperava. 3
@ Muito pior do que esperava. 0

Curso Profissional Técnico de Informatica - Sistemas 20 / 23

8. O curso esta a decorrer de acordo com as tuas expectativas iniciais?

. Sirm, € 0 que esperava. 5
© Melhor do que esperava 1
. Muito melhor do que esperava. 0
. Pior do que esperava. 0
@ Muito pior do que esperava. 0
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8. O curso decorreu de acordo com as tuas expectativas iniciais?

w

Sim, foi 0 que esperava.

Melhor do que esperava. 5
Muito melhor do que esperava. 2
Pior do que esperava. 0
Muito pior do que esperava.

Curso Profissional Técnico de Fotografia 19 / 22

o

8. O curso decorreu de acordo com as tuas expectativas iniciais?

@ sim. foi o que esperava. 2
. Melhor do que esperava. 3
. Muito melhor do que esperava. 0
@ Pior do que esperava. 0
. Muito pior do que esperava. 0
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FCT - Formacao em Contexto de Trabalho

Curso Profissional Técnico de Multimédia 20 / 23

4. Formagdo em Contexto de Trabalho. Como avalias...

B Mau B insuficiente @ Suficiente mBom W Muito Bom

s .
o acompanhamento dos professores orientadores? ._
o acompanhamento do orientador na entidade de .—
FCT?

100% 0%

Curso Profissional Técnico de Informatica - Sistemas 20 / 23

5. Formacao em Contexto de Trabalho.
Como avalias...

EMau Einsuficente B Suficiente EBom B Muito Bom

© ey desempenho na Formac3o em Contexto de
Trabalho?

o acompanhamento do professor orientador durante -—
afFCc?

o acompanhamento do orientador da entidade
durante a FCT?

100% 0%
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5. Formagdo em Contexto de Trabalho. Como avalias....

B Mau Minsuficiente M Suficiente HEB8om W Muito Bom

s N
o acompanhamento dos professores orientadores? I_
o acompanhamento do orientador da entidade I_
durante a FCT?

100% 0%
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5. Formacdo em Contexto de Trabalho. Como avalias....

B Mau M Insuficiente M Suficiente M Bom [l Muito Bom

o teu desempenho?

o acompanhamento dos professores orientadores?

o acompanhamento do orientador da entidade
durante a FCT?

-

100% 0

Na Formagao em Contexto de Trabalho, os alunos revelaram grande capacidade de adaptagao ao ambiente especifico
de cada entidade, onde cumpriram a formag¢dao em contexto de trabalho, apesar de alguns desafios imprevistos. Esta
modalidade de formagdo funcionou em regime presencial em empresa e em Pratica Simulada.

Formagdao em Contexto de trabalho, decorreu entre o dia um de abril e o inicio de julho, para os alunos de 32 ano e
entre um de maio e 15 de julho, para os alunos de 22 ano. Previamente, os professores orientadores de FCT foram
apresentar os alunos as entidades, tendo alguns sido sujeitos a entrevista, para processo de sele¢do. Os Orientadores
de FCT, ao longo deste periodo fizeram inUmeros contactos quer com os formandos e com as entidades parceiras, no
sentido de averiguar o decurso dos estdgios dos formandos. Fizeram as avaliagGes intermédias e finais de forma
presencial, de acordo com o que estava previamente estabelecido

Nos Curso Informatica — Sistemas 80% dos alunos cumpriram as horas de FCT. um aluno realizou a sua FCT em pratica
simulada, por ndo ter adquirido as competéncias técnicas suficientes para poder cumpri-la numa entidade externa. O
balango relativamente a FCT é positivo uma vez que na generalidade, a qualidade do trabalho desenvolvido, a
pontualidade e o cumprimento de prazos foi muito bom. No entanto, os alunos devem demonstrar mais autonomia na
realizacdo das tarefas proposta e ser mais rigorosos na realizacdo dos aspetos formais dos relatdrios de estagio.

Os locais de FCT foram: Complete PC; Comtacto, Doble SS; Avipronto e Bitzone. O processo de angariacdo de
entidades de acolhimento foi exigente, pois muitas das entidades ja estavam a acolher outros formandos em FCT, de
outros AE e de Instituicdes do Ensino Superior.

No Curso Profissional Técnico de Multimédia, as professoras orientadoras referiram que o balanco da FCT foi
bastante positivo, apesar de nem todos os alunos terem tido aproveitamento na FCT. 94% dos alunos cumpriram a
totalidade das horas de FCT. O feedback das empresas, na generalidade dos casos, foi bom, tanto a nivel da qualidade
do trabalho desenvolvido, como na relagdo com as equipas, tendo cinco empresas manifestado interesse em receber
os alunos no préximo ano letivo.

Os locais de FCT foram: Ricardo Torres Photographer; Iperform; Camara Municipal de Azambuja; Gravymedal; Simpl;
Companhia do Saber; Eva Cadima; Jornal Valor Local; Comtacto; Impressivarts; Designio Incégnito; Jornal Valor Local
e Multilem.

No curso de Fotografia, 86% dos alunos cumpriram a totalidade das horas de FCT. Os alunos colocaram em pratica o
gue tinham aprendido durante o curso, e aprenderam outras ferramentas de trabalho especificas, de acordo com o
local de estagio onde ficaram. A apreciacdo global foi bastante positiva. As entidades parceiras de FCT ficaram
bastante satisfeitas com os alunos e com as competéncias técnicas apresentadas, alguns ponderam incluir os alunos
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nas suas empresas. Os alunos estagiaram nas entidades: Ricardo Torres Photographer; ISEC Lisboa; Correio de

Azambuja; Detalhes e Contornos; Degradé e NOVA FOTO.

No Curso de Multimédia de 32 ano, 100% dos alunos cumpriu a FCT. Os alunos colocaram em pratica técnicas e
competéncias que aprenderam durante o curso e tiveram a oportunidade de aprender outras ferramentas de trabalho
de acordo com o local de estagio onde ficaram. A apreciacdo global foi bastante positiva. Os locais de FCT foram:
Megabhits (Grupo Renascenga); PraxisD; Jornal Valor Local; Cdmara Municipal de Azambuja; Creative Factory; ISEC;

Designio Incégnito; ImpressivArts e Museu Valverde.

Entidades parceiras de FCT

Principal critério na aceitacdo do estagiario.

MNa aceitacdo do estagiario, o principal critério foi... (Ordene pela ordem de preferéncia)

IMaiz Dstalhes

Classificagdo Opgdes

Primeiraopcso B M H M Ultima opgio

4 ja ter acolhido cutros aluncs em... --_—-

Avaliacdo do formando

Relativamente ao Formandec que acolheu, como o avalia nos seguintes aspetos...?

Mais Detalhes

M Insatisfeito B Pouco satisfeito M Satisfeito W Muito satisfeito

Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho
Planeamento e Organizacao

Responsabilidade e Autonomia

Comunicagdes e Relagdes Interpessoais

Trabalho em Equipa

100%
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Organizacdo do processo de FCT

Relativamente a organizacdo do processo da FCT...

Mais Detalhes

HSim W MNi> B N3osei/ Nio respondo

participou na elaboragdo do Plano de Trabalho
Individual do formando que acompanhou?

as atividades propostas para o formando estio de
acordo com o perfil de saida do Curse?

de uma forma global, considera que o processo de

no ambito da monitorizagdo da FCT, colaborou na _
avaliagdo do formando?

FCT no AE Azambuja é bem organizado?
100%

Coordenacdo do processo de FCT

Relativamente ac Professor Orientador de FCT, como avalia a sua prestacgdo..?

Mais Detalhes

M Insuficiente M Suficiente B Bom B Muito Bom

na erganizagdo global do processo de FCT

no acompanhamento no esclarecimento de duvidas &
entidade

no contato regular com a Entidade, para se inteirar da
prestagdo do formando

no acompanhamento do farmando, realizando os
varios momentos de avaliagdo

100%
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PAP - Prova de Aptidao Profissional

Curso Profissional Técnico de Multimédia 19 / 22

6. Prova de Aptiddo Profissional. Como avalias....

B Mau @ Insuficiente @ Suficiente mBom W Muito Bom

s .
o acompanhamento dos professores orientadores? I_
a qualidade técnica do teu projeto? I_

100% 0%

Curso Profissional Técnico de Fotografia 19 / 22

6. Prova de Aptidao Profissional. Como avalias....

B Mau M Insuficiente M Suficiente M Bom W Muito Bom

o acompanhamento dos professores orientadores? _
a qualidade técnica do teu projeto? ._

100% 0%

As Provas de Aptidao Profissional, foram apresentadas e defendidas de modo presencial, perante um Juri formado por
elementos internos e externos a Escola, tendo-se cumprido a obrigatoriedade de defesa publica, através da emissao
em plataforma online. Os temas de PAP foram adequados e pertinentes no ambito do curso frequentado, e em muito
contribuiram para uma maior consciencializagdo por parte dos alunos para a inser¢do no mundo do trabalho. Os
alunos conseguiram demonstrar competéncias e conhecimentos técnicos aplicados e desenvolvidos em cada projeto,
utilizando linguagem técnica da sua area.

No curso de Multimédia, os projetos dos alunos enveredaram por diversos temas, como o vegetarianismo, a
restauracao, o design grafico, os monumentos e tradigdes culturais do concelho, mobilizando adequadamente saberes
adquiridos na formagdo e demostrando muitas vezes plena competéncia na comunicagao e na linguagem, espelhando
bem os conteldos aprendidos nestes trés anos de curso.

No curso de Fotografia, os alunos, escolheram dareas distintas dentro da Fotografia, tais como, fotografia de
moda/retrato, fotografia de paisagem urbana/pontos de fuga, fotografia artistica/autorretratos, fotografia
artistica/arquitetura, Macro-fotografia/aromas e fotografia infantil. Procuraram apresentar de forma bastante original
os seus trabalhos: apresentacdo de revista, exposicdo virtual, books fotograficos e albuns digitais. Acima de tudo
surpreenderam o juri e, na generalidade, os projetos foram muito bons. Para isso contribuiram as aulas de Técnicas
Aplicadas, em que os alunos desenvolveram diversas competéncias paralelas ao curso, por forma a conseguirem
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mostrar um trabalho mais rico, na PAP. Além do curriculo previsto, foram introduzidos programas de edi¢do vetorial,
como o lllustrator e o Indesign e para a criacao de sites, o programa WordPress.

Desde o inicio do ano letivo, durante as horas de acompanhamento da execucdao da PAP, a professora de Portugués,
acompanhou os alunos dos dois cursos na elaboracao dos relatdrios escritos, o que por vezes foi dificil devido ao facto
de todo este processo ser a distdncia (os alunos na fase final do ano estavam em FCT) e de os alunos nem sempre
cumprirem com os prazos estabelecidos. Os contactos foram constantes e os relatérios foram sendo construidos e
constantemente melhorados, com as sugestdes da docente. Um aluno ndo fez a defesa da PAP, tendo-se
comprometido a fazé-lo em setembro.
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AcOes de melhoria

1.Diagnostico estratégico — Analise SWOT

As reflexdes produzidas no ambito dos processos de avaliacdo interna nos ultimos sete anos letivos, e dos
momentos de avaliagdo externa nos anos letivos 2016/2017 e 2017/2018, permitiram obter uma
representacao global dos Cursos Profissionais ministrados no Agrupamento de Escolas de Azambuja e
consolidar um diagndstico nas suas multiplas vertentes. Contribui-se assim para que toda a comunidade
escolar tenha um conhecimento mais aprofundado dos pontos fortes, das debilidades, mas também dos
constrangimentos e oportunidades que se lhe colocam. O Quadro 1 sintetiza as conclusdes retiradas do
Relatério de Autoavaliacdo 2021-2022, bem como dos Relatérios Criticos de cada Curso.

Quadro 1- Andlise SWOT

. Taxas de desisténcia escolar

Resultados escolares

Pontos fortes

° Taxas de conclusdo de curso “Elevada” e “alta”, 3inda acima do esperado em alguns
tendo como referéncia os critérios do POCH. CUrSOS.

° Taxas de conclusao modular anual em evolugdo Taxas de conclusio dos cursos
positiva. prejudicadas, devido as elevadas taxas de
° Taxas de empregabilidade dos alunos em evolugdo (esisténcia.

positiva. . Desempenho nas competéncias
° Taxas de prosseguimento de estudos dos alunos em de escola (Perfil de saida do aluno) ainda
evolugado positiva. ao nivel do Suficiente.

° Crescente envolvimento do corpo docente das

componentes Gerais e Especificas, na adaptacdo das suas
planificacdes ao perfil de saida de cada curso.

Ensino e Aprendizagem
Pontos fortes
. Oferta formativa, adequada as exigéncias do

mercado de trabalho e respondendo aos interesses dos
alunos.

° Flexibilidade na gestdao temporal dos médulos.

° Utilizacao de situacdes de aprendizagem de natureza
cooperativa.

° Relacdo pedagdgica capaz de efetuar uma adequada
integracao dos alunos na escola.

° Valorizacdo das visitas de estudo e atividades de

contacto com o exterior como experiéncias fundamentais
de aprendizagem.

° Concretizag¢dao curricular de preocupac¢des ao nivel
ambiental, social e de cidadania.
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. Alunos com fragilidades ao nivel
do desempenho escolar anterior e de
saberes prévios.

. Papel dos projetos/Relatérios
Criticos de Curso na gestao do curriculo.
. Trabalho generalizado das
equipas de professores, no
desenvolvimento das competéncias a
partir do perfil terminal dos cursos.

° Identificacdo explicita das
atividades para os Cursos Profissionais
no PAA;

° Realizacdo de atividades de
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° Contributo das aulas praticas para as aprendizagens
e competéncias adquiridas pelos alunos.
° Preparacdo dos alunos para aprendizagens

auténomas numa perspetiva de formacao ao longo da vida.
° A qualidade da participacdio dos alunos em
atividades do PAA, em Projetos/ Concursos Nacionais, a
ligagcdao a comunidade.

° Grau de satisfacdo dos alunos com a formacdo em
contexto de trabalho e a prova de aptidao profissional.

° Grau de satisfacdo dos alunos com o Curso que
frequentam.

Organizac¢do da Escola

Pontos fortes

° Sentido estratégico que o projeto educativo e o
planeamento tém imprimido a acdo educativa, nos cursos
profissionais.

° A articulacdo entre as vdrias estruturas de
Coordenacdo e 6rgaos de administracdo e gestao.

° Qualidade das parcerias desenvolvidas com as
empresas e instituicdes locais, regionais e nacionais.

° O trabalho realizado no sentido da recolha,
tratamento e divulgacdo da informagdo  sobre
aprendizagens e resultados escolares, bem como as
atividades de melhoria que, consequentemente, tém sido
planeadas.

° Atribuicdo do selo EQAVET em outubro de 2020.

° Implementacdao de um Plano digital na organizagao
dos Cursos Profissionais, através da reformulagao do Dossier
Técnico Pedagdgico de Curso para a modalidade Digital.

° Implementacdo de Padlets de Curso para arquivo e
divulga¢dao e publicitagdo de atividades dinamizadas nos
Cursos.

° Reformula¢do do separador EQAVET, no site do AE
Azambuja, refor¢ando a politica de divulgac¢do e publicitacdo
da oferta EFP, do AE Azb.

Recursos humanos e materiais

Pontos fortes

° Maioria dos professores com experiéncia de ensino

nos Cursos profissionais.

° Importancia dos recursos existentes na escola para
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diagndstico.
° Mobilizacdo de saberes prévios
dos alunos por parte dos professores.

Adaptacao dos alunos ao cumprimento das
normas internas das entidades de FCT.

° Dificuldades de planeamento
resultantes da agregacdo de professores
de formacdo muito diversa.

° Dificuldades de disponibilidade
dos Diretores de Curso, para assumirem
as funcbes, devido a outras funcoes
atribuidas.

° Pouco dinamismo da equipa
EQAVET, havendo a necessidade de
reforgar a equipa.

° Falta de recurso humanos, de
areas de formacdo especifica;
° Necessidade de material técnico
42
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a aprendizagem.
° Esforco na renovacdo e manutencdo dos espacos
escolares gerais e nos especificos aos Cursos profissionais.

) Pessoal ndo docente prestdvel, disponivel e
atencioso.
Clima de Escola

Pontos fortes
° Ambiente escolar pautado por um bom clima
relacional e comunicacional.
° Relacionamento entre professores e alunos e entre
os alunos pautado pela cordialidade e confianca.
° Acolhimento/rece¢do aos novos alunos apostado na

sua integragdo na escola.

Desenvolvimento profissional

Pontos fortes

. Qualidade da
professores.

° Dispositivo de formacdo interna,
comunidade profissional de aprendizagem.
° Participacdo do AEA em projetos nacionais que
privilegiam o prosseguimento de estudos ou a entrada no
mercado de trabalho (STEP).

° Participagdo em projetos nacionais para a
Implementacdo do sistema de garantia da qualidade
alinhado com os principios do Quadro de Referéncia
Europeu de Garantia da Qualidade na Educagdao e Formagao
Profissional (EQAVET)

experiéncia  profissional  dos

inspirado  na

Relagdo com o Meio

Pontos fortes

° Relagbes frequentes e amistosas com a autarquia e
as associagoes locais.

° Elaboragao de parcerias e Protocolos de Cooperagao
com Empresas e Instituicdes Publicas.

) Contactos sistematicos com alunos, familias e
empresas.

° Colaboracdo da escola em atividades culturais do

Relatdério de Autoavaliacdo dos Cursos Profissionais 2021 / 2022

Cofinanciado por: |
PORTUGAL
~ .
el & 92020 =
~ a

especifico e mais atual para as disciplinas
técnicas.

° Necessidade de atualizacdo dos
materiais e equipamentos de TIC ao
servico da escola.

° Degradacdo da escola apesar de
todas as reparacoes executadas.

. Alguns problemas de natureza
disciplinar em sala de aula.
. Falta de assiduidade e de

pontualidade de alguns alunos.

° Oferta formativa especifica
para o Ensino Profissional.

° Pouca procura pelos docentes, de
formacdo especifica para o ensino
profissional.

. Irregular participacdao dos pais e
encarregados de educa¢do na vida
escolar dos seus educandos.

° Imagem dos cursos profissionais
ainda pouco valorizada por alguma
comunidade escolar e local, embora com
evolucdo positiva nos ultimos anos.

43

'/ SELO ‘@) %
EQAVET 4



concelho, para promog¢ao do conhecimento e da cultura

local e regional.

° Locais de estdgio abrangentes, dentro e fora do

concelho.

° Procura inconsistente pelas ofertas de
formacdo no ambito do ensino profissional;

° Alunos com fragilidades ao nivel dos
desempenhos escolares e pré-requisitos;

) Dificuldades econémicas das familias;

° Inexisténcia de espacos suficientes para a
criacdo de salas especificas / laboratoérios
multimédia para os Cursos profissionais;

° Inexisténcia de instalacGes desportivas;

° Instabilidade do corpo docente.
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° Consolidacdo de protocolos e parcerias
celebrados e estabelecidos com instituicGes e
empresas, direcionando- se para novas ofertas
educativas;

° Efetivo interesse da autarquia na promocao
dos cursos profissionais;
° Participacao, com projetos de

qualidade/vencedores, em concursos nacionais, no
ambito dos Cursos Profissionais.
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2. Areas de intervencdo, metas e estratégias

Tendo em conta o diagndstico global do Agrupamento de Escolas de Azambuja, observado e assente numa
reflexdo conjunta e global dos relatérios das varias estruturas e érgdos, bem como nos dados objetivos
emanados dos relatérios da Avaliacdo Externa e Autoavaliacdo Interna, foi possivel traduzir de forma
sistematizada um plano de acdo que conduza a resolucdo dos problemas detetados. Considera-se, no
entanto, que serd fundamental ndo descurar a continuidade do que se apurou serem dareas fortes especificas
desta Escola. Assim, enquadraram-se esses problemas em quatro grandes areas de intervencao:

A- Sucesso Educativo e Desenvolvimento Integral dos Alunos
B- Organizagao e Gestao Escolar

C- Valorizagao Profissional do Pessoal Docente e Nao Docente
D- Imagem dos Cursos Profissionais

Para cada uma das dareas de intervengao identificaram-se dominios e definiram-se os respetivos objetivos,
metas, e algumas sugestdes de orientagdes estratégicas, que a seguir se apresentam.

Cada uma das metas propostas, serd alvo de avaliacdo no final de cada ano letivo, no ambito dos Relatérios
de Autoavaliacdo aos Cursos profissionais.

Relatdério de Autoavaliacdo dos Cursos Profissionais 2021 / 2022 45

Cofinanciado por: |

PORTUGAL @53
i & 95620 == '/?EAES = B

by



A - Sucesso educativo e desenvolvimento integral dos alunos

Dominio — A.1. Ensino-Aprendizagem

1.1.Reformular os critérios e procedimentos de
avaliagdo, incluindo as regras de recuperagao de
maodulos em atraso

1.1.1.Considerar, na definicdo de critérios e procedimentos de avaliagdo, a
especificidade dos perfis de desempenho, as capacidades transversais a todo o plano
de estudos e a participagao dos formandos em projetos de ligagdo da Escola com a
comunidade e o mundo do trabalho, fomentando a realizagdo, entre os docentes, da
afericdo dos critérios de avaliagdo relativos as aprendizagens e aos projetos
profissionais.

Implementado.
Parcialmente
conseguido.

1.1.2.Reformular o Regulamento dos Cursos Profissionais, nos procedimentos
regulares de recupera¢cdo de mdédulos em atraso, criando critérios mais rigorosos,
com épocas especificas, valorizando o papel do professor.

Implementado

1.2.Reforcar e diversificar as praticas de
avaliacdo diagndstica como linhas orientadoras
essenciais na melhoria das aprendizagens.

1.2.1.Aplicacdo de instrumentos de avaliacdo diagndstica em todas as disciplinas/
Mddulos.

Implementado

1.2.2.Implementar, com carater sistematico e continuo, a avaliacdo diagndstica e
formativa, de modo a potenciar a diferenciacdo pedagdgica e reajustar o planeamento
aos ritmos de aprendizagem dos formandos

Implementado

1.3.Planificar as atividades letivas de acordo com
os diagndsticos, as competéncias de escola, o
perfil técnico de cada Curso, valorizando
metodologias ativas e mais praticas;

1.3.1.Apresentacdo de planificagdes anuais e modulares em todas as disciplinas, que
contemplem diagndsticos, competéncias de escola, perfil técnico de cada Curso,
valorizando metodologias ativas e praticas.

Implementado.

1.4. Planificar moddulos/unidades intra e

interdisciplinarmente.

1.4.1.Incremento das planificacBes intra e interdisciplinares.

Em funcionamento
em algumas
disciplinas
técnicas.
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1.5.Continuar a trabalhar o curriculo adaptando-
o as realidades de cada Curso, conjugando-as
com a realidade econdémica e social e
proporcionando a sua abertura ao meio.

1.5.1.Desenvolvimento de atividades onde seja visivel a adaptacdo do curriculo as
realidades de cada Curso, conjugando-as com a realidade econdmica e social e
proporcionando a sua abertura ao meio.

Em crescente
desenvolvimento

1.6.Proporcionar a todos os alunos condi¢des
adequadas de aprendizagem ao seu ritmo,
promovendo respostas especificas e
diferenciadas;

1.6.1.Diversificacdo dos apoios prestados tendo em conta as necessidades dos alunos.

Em crescente
desenvolvimento

1.7.Desenvolver nos alunos habitos de estudo
metddico e atitudes positivas de cooperagdo e
de trabalho;

1.7.1.0rganizagdo de atividades que orientem os alunos para habitos de estudo
metddico e trabalho colaborativo.

Em
desenvolvimento

1.8.Diversificar as experiéncias de aprendizagem
gue visem o enriquecimento curricular, cultural,
social, e humano dos alunos;

1.8.1.Envolvimento de um numero crescente de alunos em projetos e atividades
dinamizadas pela escola;

Em crescente
desenvolvimento

1.9.Planificar e desenvolver experiéncias de
aprendizagem diversificadas com impacto na
motivacdo e aprendizagem dos alunos.

1.9.1.Incremento do nimero de projetos interdisciplinares;

Em crescente
desenvolvimento

1.10. Integrar médulos intra e inter disciplinas
de forma a evitar redundancias e a criar mais
tempo para o desenvolvimento de projetos;

1.10.1 Organizagao de atividades de articulagdo horizontal dentro de cada Curso.

Em
funcionamento,
em algumas
disciplinas.

1.11.Desenvolver o gosto pela leitura, pela
escrita e pelas multiplas formas de expressdo
cultural e artistica;

1.11.1.Realizacdo de ac¢des/atividades que possibilitem aos alunos o desenvolvimento
de competéncias ao nivel da leitura, escrita e multiplas formas de expressdo cultural e
artistica;

Implementado.
Projeto
Transform’Arte

1.12.Desenvolver nos alunos competéncias ao
nivel de varias literacias (leitura, digital,
informacdo, matematica...) e proficiéncia nas

1.12.1.Realizac¢do de ac¢des/atividades que possibilitem aos alunos o desenvolvimento
de competéncias ao nivel das varias literacias.

Implementado.
Projetos
Transform’Arte;
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linguas estrangeiras;

EDP- Partilha com

Energia.
1.13.Investir no uso cuidado e adequado da | 1.13.1.Realizacdo de agdes/atividades que fomentem o uso cuidado e adequado da Bom
lingua portuguesa em todas as disciplinas. lingua portuguesa.
1.14.Utilizar /rentabilizar os recursos educativos
disponibilizados ela escola integrando-os - e . .

'p P ) & 1.14.1.Valorizacdo/rentabilizacdo dos recursos educativos existentes na escola. Bom
ativamente no desenvolvimento do saber e do
saber/fazer.
1.15.Produzir/sugerir ~ recursos  educativos Suficiente +

inovadores e potenciadores da construgao do
conhecimento.

1.15.1.Producgdo/sugestdo de recursos educativos inovadores e potenciadores da
construgao de conhecimento.

Candidatura a CTE

1.16.Desenvolver a autonomia e capacidade de
autoavaliacdo, responsabilizando

1.16.1.Aplicagdo de instrumentos diversificados de auto e heteroavaliagao no final da

rogressivamente os alunos pelas suas préprias . - , ) Suficiente
prog . .p P ) P lecionagdo de cada mddulo/unidade;
aprendizagens, tendo em vista a melhoria dos
desempenhos;
1.17.Valorizar o feedback nas praticas de | 1.17.1.Utilizacdo de instrumentos que permitam perceber a opinido dos alunos sobre a suficiente
avaliacdo dos alunos; sua avaliagao.
1.18. Produzir elementos de avaliagdo formativa | 1.18.1.Utilizacdo de instrumentos de avaliacdo diversificados e de cariz pratico, na Suficiente

gue orientem a aprendizagem dos alunos;

avaliacdo das disciplinas / Mddulos.

1.19. Desenvolver nos alunos competéncias de
empreendedorismo.

1.19.1.0s projetos PAP e atividades apresentados pelos alunos deverdo revelar uma
melhoria ao nivel da inovacdo, exequibilidade e empreendedorismo.

Em crescente
desenvolvimento.

ORIENTACOES ESTRATEGICAS:

e Listas de verificacdo de aprendizagens;

¢ Valorizar a diversidade de metodologias e estratégias educativas;
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¢ Analisar resultados e, com base nas conclusdes, implementar estratégias de modo a promover o sucesso e a qualidade;
¢ Definir e aplicar de forma rigorosa os critérios de avaliacao;

¢ Apoiar o desenvolvimento de projetos de experimentacdo e inovacao pedagdgicos;

e Continuar a investir em equipamento pedagogico;

* Promover a utilizacdo correta das linguas portuguesa e estrangeiras;

e Comprometimento de toda a comunidade escolar pela valorizagdo e pela pratica exigente da Lingua Portuguesa, encarando-a como competéncia transversal e
fazendo-o refletir nas praticas letivas.
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Dominio — A.2. Desisténcia Escolar

Evolugdo positiva.
Tendéncia de
descida.

2.1.1.A partir das taxas de 2016/2017, reduzir anualmente a taxa de desisténcia

escolar.
2.1. Reduzir a taxa de desisténcia escolar.

2.1.2 Articular com o SPO, mecanismos e procedimentos de apoio e reflexdo junto dos

. A . Implementado
formando em risco de desisténcia, tentando evitar o abandono precoce.

2.2.1. Encaminhar para outras modalidades de ensino (Qualifica, EFA, etc...) os alunos

~ , . . A Implementado
a quem ndo for possivel dissuadir da desisténcia do Curso. P

2.2. Encaminhamento para outras ofertas.

ORIENTACOES ESTRATEGICAS

e Diversificagdo das experiéncias de aprendizagem;

e Promogao de mais aulas praticas;

¢ Diversificacdo e inovagdo nas visitas de estudo;

¢ Implementacgdo de atividades de enriquecimento curricular que vao ao encontro dos interesses dos alunos;

e Sinalizagdo atempada de situagdes passiveis de desisténcia com intervencgdo rapida dos varios agentes educativos/servicos de apoio;

e Contacto regular com os encarregados de educac¢ao ou outros familiares, de forma a prevenir situagdes de risco de abandono e atuar em tempo
util para solucionar possiveis casos de abandono;

e Promocao de projetos que mobilizem os alunos e os fixem na Escola;

e Premiar os alunos que se distingam nos estudos, em concursos, atividades desportivas e escolares.
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Dominio — A.3.Resultados

3.1. Elevar a taxas de conclusdo dos cursos.

3.1.1.A partir das taxas de 2016/2017, melhorar anualmente os resultados escolares
dos alunos, de acordo com os valores definidos no Projeto Educativo do Agrupamento.

Evolugdo positiva.
Tendéncia de
crescimento.

3.2. Assegurar taxas elevadas de conclusdo
anual.

3.2.1.0btencgdo de taxas de conclusdao anual dos moédulos igual ou acima dos valores
definidos no Projeto Educativo do Agrupamento, para cada ano/Curso.

Conseguido em
todos os Cursos,
com excecdo de

Fotografia

3.3. Reduzir o nimero de médulos em atraso 3.3.1.Promogao de atividades diversificadas de recupera¢do de modulos em atraso, Suficiente
nos cursos profissionais; privilegiando componentes praticas.
3.4. Consciencializar os alunos para a
importancia das relagdes humanas e para a 3.4.1.Aumento do numero de alunos que anualmente participam em atividades de Bom
existéncia de regras de conduta na escola e na valorizagdo social e de intervencao civica.
sociedade.
3.5. Garantir o cumprimento das regras de N , o .

- P . 8 3.5.1.Redug¢do do numero de alunos com problemas de assiduidade. Suficiente
assiduidade e pontualidade.
3.6. Implementar medidas de recuperagdo da . . - . - ~

. .p . . P . ¢ 3.6.1.Manter tempos letivos livres de atividades letivas para atividades de recuperagao -
assiduidade, diversificadas e em fungao das . Suficiente

da assiduidade.
causas.
3.7. Reforgar o impacto da assiduidade na . L - o
L. ¢ , P L . 3.7.1.Valoriza¢do da assiduidade na avaliagdo de cada disciplina. Bom
avaliacdo através de praticas inclusivas.
L. 3.8.1.Valorizagdao do mérito académico e civico através da atribui¢cdo de prémios e .

3.8. Reconhecer o mérito dos alunos ¢ ¢ P Muito Bom

incentivos.

ORIENTACOES ESTRATEGICAS
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e Reforco da implementacdo dos planos de recuperacdao modular;

e Diversificacdo das estratégias de apoio;

¢ Incentivo a participacao e assiduidade dos alunos nos apoios educativos;

e Implementagao de estratégias que possibilitem o desenvolvimento, com mais qualidade, das competéncias de escola;

e Reforco das atividades de investigacdo, de cooperacdo, de intervencao e publicacdo da informacao;

e Reforco da implementacao dos planos de recuperacdao modular;

e Diversificacdo das estratégias de recuperacdo modular;

e Envolvimento dos pais/EE no processo de recuperagdo modular;

e Formalizacdo de um cddigo de conduta da Escola a ser seguido pelos alunos;

e Definicdo de estratégias comuns de atuacdo no seio dos Conselhos de Turma com vista a aplicacdo uniforme de regras e procedimentos;

e Divulgacdo do Rl junto dos alunos e respetivos EE;

e Divulgagdo dos direitos e deveres consignados no Estatuto do Aluno e Etica Escolar;

e Reforco do envolvimento dos agentes educativos na detecdo e correcdo das situacoes de indisciplina;

e Desenvolvimento de iniciativas de aproximacdo a Escola por parte dos Pais e Encarregados de Educacdo, especialmente no caso dos alunos mais
problematicos;

e Adocdo de momentos de reflexdo para partilha de experiéncias e estratégias para a resolucdo dos problemas de indisciplina;

e Promocgdo do respeito pelo material e equipamento escolar;

e Diversificacdo de atividades que fomentem comportamentos de respeito para com o meio ambiente, sensibilizacdo intercultural, erradicacdo de
preconceitos sociais e culturais.
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B - Organizacao e gestao escolar

Dominio — B.4.Planeamento e Gestdo

4.1.Aperfeigoar os processos de comunicagao
interna e externa;

4.1.1.Comunicac¢do entre todos os érgdos através do e-mail institucional
incluindo os alunos;

Em pleno funcionamento
entre o corpo docente.

4.1.2.Incremento da comunicagao via e-mail com os Pais e Encarregados de
Educacgao e restante comunidade educativa;

Parcialmente conseguido

4.1.3. Melhorar os mecanismos de divulgacao e promogado dos projetos que
envolvem os Cursos profissionais.

Parcialmente conseguido

4.2.Adquirir e atualizar os equipamentos
informaticos disponibilizados pela escola;

4.2.1.Melhoria dos equipamentos informaticos afetos aos Cursos Profissionais.

Enorme esforgo financeiro
despendido, mas ainda
nao totalmente
conseguido.

Plano Escola Digital em
implementacao.

4.3.Melhorar e requalificar as instala¢oes
destinadas aos Cursos Profissionais;

4.3.1.Melhoria das instalages e equipamentos do edificio escolar da Escola
Sede;

N3o conseguido

4.3.2.Desenvolvimento de projetos pelos alunos dos diferentes Cursos, com
vista a melhoria das condic¢Ges fisicas da Escola e dos seus equipamentos.

N3o conseguido

4.4.Continuar a articulacdo entre as diferentes
estruturas e orgdos;

4.4.1.Reforgo do trabalho colaborativo na construcdo de documentos;

Em desenvolvimento.
Conseguidas melhorias no
ambito das plataformas
digitais.

4.5.Colocar em discussdo, na comunidade
educativa, os principios que devem constituir o

4.5.1.Revisdo e construcdo dos documentos orientadores da escola,

Em constante
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referente para os documentos orientadores da
escola no ambito dos Cursos Profissionais.

nomeadamente os relativos aos Cursos Profissionais.

desenvolvimento

4.6. Reforgar uma estratégia de
acompanhamento e avaliacdo interna da escola,
no ambito dos Cursos profissionais, interligando-
se com a Autoavaliacdo do AEA.

4.6.1.Apresentagdo, analise e discussao dos diversos relatérios elaborados.
Relatérios Criticos de cada curso; PAA; dos Balancos das avaliagdes trimestrais,
dos relatdrios de todas as estruturas e 6rgaos;

Conseguido

4.7. Reforgar o trabalho de gestdo dos Diretores
de Curso.

4.7.1.Garantir que o Diretor de Curso assegura a articulagao pedagodgica entre
as diferentes disciplinas e componentes de formagao e coordena o
acompanhamento e avaliagdo do curso,

Em crescente
desenvolvimento

4.7.2.0rganizac¢do dos horarios dos diretores de curso e dos docentes de
modo a contemplarem tempos de trabalho comuns com a finalidade de
promover a articulagdo entre as diferentes disciplinas e componentes de
formacgao

Parcialmente conseguido.

4.8. Definir regras de distribuicao do servico
docente.

4.8.1.Definigdo de critérios para a distribuicdo do servigo docente, tendo em
atencdo as especificidades dos cursos profissionais.

Parcialmente conseguido.

4.8.2 Criar, dentro do possivel, uma equipa mais fixa do corpo docente afeto
aos Cursos profissionais;

Parcialmente conseguido.

4.9. Aperfeicoar os processos de organiza¢do da
Formacdo em Contexto de Trabalho.

4.9.1.Zelar para que o horario de desenvolvimento da FCT seja ajustado de

Ihes permitem beneficiar de experiéncias inovadoras;

~ . - Conseguido
modo a ndo serem ultrapassadas as 35 horas semanais e as 7 horas diarias g
4.9.2.Garantir que, na organizacao e desenvolvimento da FCT, todos os
protocolos celebrados com as diversas entidades de acolhimento, bem como o Conseguido
plano de trabalho individual, sejam assinados por todos os intervenientes
4.9.3.Garantir que os locais de FCT, sdo adequados ao perfil de cada aluno e .
Conseguido

4.9.4.Previligiar que todos os alunos realizem a sua FCT em entidades externas

Parcialmente conseguido.
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a escola.

Por constrangimento da
Covid-19, algumas FCT
desenvolveram-se em

Pratica Simulada.

4.10.1.Monitorizacdo dos processos de ensino e de aprendizagem e dos

4.10. Monitorizar as medidas educativas educativo, o desempenho dos érgdos de direcdo, o sucesso escolar;
implementadas para permitir a sua avaliagao.

professores e alunos envolvidos;

resultados escolares, proporcionando o desenvolvimento de praticas de Conseguido.

autoavaliacdo, que visem a melhoria do seu desempenho.

4.10.2.Implementagao um processo de autoavaliagao sistematico e

sistematizado que permita avaliar o grau de concretiza¢do do projeto Conseguido.

4.10.3.Envolver e divulgar os processos de autoavalia¢cdo juntos de todos os .
Conseguido.

4.10.4. Concegdo de formas de recolha de informacgdo dos ex-alunos, no
ambito da empregabilidade ou do prosseguimento de estudos.

Implementado no ambito
do projeto EQAVET.
Conseguido.

ORIENTAGOES ESTRATEGICAS

e Divulgacdo periddica das atividades mais significativas desenvolvidas na pagina eletrénica e no Facebook da escola;
° Realizagdo de exposicdo de trabalhos dos alunos;

e Recolha de sugestdes dos alunos;

e Realizagdo de questiondrios de satisfacdo a comunidade educativa;

e Continuar a investir na aquisicdo de material informatico e pedagdgico;

e Continuar a aperfeicoar os mecanismos de avaliagdo interna.
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C - Valorizacao profissional do pessoal docente e nao docente

Dominio - C.5. Desenvolvimento Profissional

5.1. Identificar as necessidades de

5.2. Promover o desenvolvimento
profissional.

outros;

N 5.1.1.Elaboragdo do plano de formagdo da escola em articulagdao com o Centro de Formagao. Conseguido
formacao da escola;
5.2.1.Dinamizacgao de sessdes de formagao, na escola, sobre as praticas de avaliagdo,
estratégias de ensino, experiéncias de aprendizagem, (in)disciplina, trabalho de projeto e Conseguido

5.2.2. Promover a¢des de formagdo continua direcionadas especificamente para o ensino
profissional, designadamente para a avaliagao e para a gestdao modular do curriculo, no
sentido de potenciar a motivagao e mobilizagao do pessoal docente para novas formas de
organizac¢do pedagdgica, reforgando os impactos nas praticas letivas e nos resultados dos
formandos.

Parcialmente conseguido

Acdo: “O Ensino e a
Formagao Profissional e
a Transi¢do para uma
Educagao Digital”

ORIENTAGOES ESTRATEGICAS:

e Utilizagdo da partilha de saberes entre pares, numa perspetiva de enriquecimento profissional, pessoal e relacional;
e Estabelecimento de parcerias/protocolos com outras entidades que possibilitem formagdo na escola.
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D — Reforco da imagem da formacao no ensino profissional

Dominio — D.6. Articulagdo com o meio

6.1. Divulgar o servigo publico prestado
pela escola e a sua identidade pedagdgica
no ambito dos Cursos Profissionais;

6.1.1. Dinamizagdo/divulgacdo de atividades que apresentem todo o trabalho
realizado na escola;

Conseguido com os Padlet
de Curso.

Conseguido com a
renovacgao do separador
EQAVET no site aeazb.pt.

6.1.2. Aumento do nimero de participagdes em feiras e certames da regiao,
inovando a forma de apresentac¢do dos Cursos;

Parcialmente conseguido
com parcerias com CM AZB,
EDP, EMIC

Projeto “Terga as 15”

6.1.3. Concecao de formas inovadoras de divulgacao da oferta formativa e atividades
da escola;

Conseguido com a
renovacgao do separador
EQAVET no site aeazh.pt

6.2. Reforcgar a cooperacgdo dos
pais/Encarregados de Educacio;

6.2.1.Promocéo junto dos pais/Encarregados de Educagdo de uma cultura de
participacdo responsavel na vida da escola;

Parcialmente conseguido.

Trabalho desenvolvido pelos
DT e DC.

6.3. Fomentar a realizacdo de eventos
gue envolvam a participacdo direta dos
pais/ Encarregados de Educacdo e
comunidade educativa;

6.3.1. Realizacdo de atividades ao longo do ano letivo, onde os pais/EE e familias
tenham uma participacdo mais ativa e onde sejam visiveis os trabalhos realizados
pelos seus educandos e reconhecimento da sociedade;

Insuficiente

Constrangimentos da Covid-
19.

6.4. Promover o contacto dos alunos com
o mundo do trabalho;

6.4.1.Reforco do estabelecimento de parcerias e protocolos entre a escola e as
entidades locais, regionais e nacionais;

Conseguido, mas a melhorar
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6.4.2.Reforco da promocao da empregabilidade dos nossos formandos junto das
entidades de FCT;

Conseguido, mas ainda de
forma insuficiente.

Foi aplicado inquérito
EQAVET as entidades
parceiras

6.5.1. Atualizagdo permanente da pdagina da escola;
6.5. Dinamizar formas de promogao da

Escola.

Conseguido com a
renovacgao do separador
EQAVET no site aeazb.pt

6.5.2.Divulgacao em diversas plataformas das atividades realizadas ou a realizar,
como forma de promogado da Escola e dos Cursos Profissionais.

A melhorar

ORIENTAGOES ESTRATEGICAS:

e Promocdo de atividades que envolvam alunos, professores e familia de modo a estimular sentimentos de integracdo e pertenca;
e Promocdo e dignificacdo da imagem da Escola na comunidade local e regional, incentivando a participacdo da comunidade na vida da Escola,

mediante a realizacdo de atividades socioculturais e desportivas;
e Criacdo de momentos de encontro da comunidade educativa para apresentacao de sucessos e atividades;
e Divulgacdo dos casos de sucesso de antigos alunos;
e Diversificacdo da oferta formativa dos Cursos Profissionais.
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Conclusao

Este Relatério é um instrumento adotado de forma voluntdria, paralelo ao Relatério de Autoavaliacdo do
Agrupamento de Escolas de Azambuja, e que tem como principal objetivo: documentar, desenvolver,
monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia da oferta de EFP e a qualidade das praticas de gestdo, implicando
processos de monitorizacao regulares, envolvendo mecanismos de avaliacdo interna e externa, e relatérios de

progresso, estabelecendo critérios de qualidade e descritores indicativos que sustentam a monitorizacao.



